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1. Funktionsrapport 

https://www.hellethorup.dk/razspa/ - Når der vælges Razspa fra /menu/Razspa åbner produktlisten i et nyt 
vindue. 



0 [_ G Cancel G Su> X 0 Se din pens X 

^ Webmail X Siden blev i X (J) Revitalash i X 

O Se Skønhed X 

^ Floral Laver X 

+ - O X 

<r 

-> C A hellethorup.dk/maerker1/ 



$a ☆ Cf, G 

) Ufo & ^ tø 


Om Os Behandlinger Skønhedstips 

Handelsbetingelser Fragt & Levering Kundeklub Webshc f (o) 

3 varer 

1 alt: DKK 807,00 

▲ 


HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 


Gratis levering over 14 dages fuld returret (E/” Levering 1 - 3 hverdage 

350 kr. 


PRODUKTER ■MdtrødrM HUDPLEJE MAKEUP BEHANDLINGER indtast søgeord 


Ling New York 

Escentric Molecules 

Miller Harris 

Rosebud 

Caudalie 

Philip B 

Shaveworks 

Iles Formula 

Vita Liberata 

Lernberger Stafsing 

Tan Luxe 

Revitalash 

Murad 

Nordic Superfood 

Abhati 

RAZspa 

Serum 8 


Youngblood 



tscemnc moiecuies 


> Se flere 


NULSTIL ALLE FILTRE 


PRODUKTGRUPPE 



BLIV INSPIRERET - Tilmeld dig nyhedsbrevet 

https://www. hel I ethoru p.d k/razspa/ —l 



P Skriv her for at søge 



I 


Mur.id. 


Indtast søgeord 





I 

3 varer 


https://www.hellethorup.dk/maerkerl/ Indeholder mangler https://www.hellethorup.dk/bvlgari/ i Drop 
Down menuen (se ovennævnte billede) 

Siden blev i X (J) Revitalash | X (J) Se Skønhed X ri* Floral Laver X + 


1 ra 1 

i fy i 

G Cancel G Su- X 

0 Se din pens X 

^ Webmail X 

Siden blev i X 


-> O A hellethorup.dk/maerker1/ 


☆ Q, ® 0 » 


O X 

a O i 



PRODUKTER MÆRKER HUDPLEJE MAKEUP BEHANDLINGER 


MÆRKER 

Abhati 

Bvlgari 

Caudalie 

Escentric Molecules 
iles Formula 
Lernberger Stafsing 
Ling New York 
Miller Harris 
Murad 

Nordic Superfood 

Philip B 

RAZspa 

Revitalash 

Rosebud 

Serum8 

Shaveworks 

Tan Luxe 

Vita Liberata 

Youngblood 


Indtast søgeord 


MEST POPULÆRE 


i 

Mtir.jd 


Iles Formula - 
Serum 

DKK 400,00 


Replenishing Multi 
Acid Peel 100 ml. 
R er DKK 680,00 

DKK 487,50 


Murad Bright Vibes 
Re r DKK 517,00 

DKK 210,00 


Hydro-Dynamic 
Quenching Essence 
R er DKK 750,00 

DKK 562,50 


I 

Murdd 


I 


https://www.hellethorup.dk/abhati/ —I 

P Skriv her for at søge 


BLIV INSPIRERET - Tilmeld dig nyhedsbrevet 


Indtast søgeord 







Iles Formula - 
Shampoo 

DKK 310,00 


AHA/BHA 
Exfoliating Cleanser 

DKK 300,00 


1 2 3 Næste side 


i 


3 varer 


A Bf- 
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https://www.hellethorup.dk/abhati/ Er der ingen produkter og har en mærkelig tekst" solgt produkt 

betaler 1 måneds skolegang for 1 pige." 


m | 

0 1 

1 EH I 

G Cancel G Su> X 

0 Se din pens. X 

^ Webmail X 

Siden blev i- X 

(J) Revitalash | X (J) Abhati skøn: x 

♦ Floral Laven* X 

+ - O X 


G A hellethorup.dk/abhati/ ☆ Q« @ (fø © □ tø i 


I alt: DKK 807,00 


Levering 1 - 3 hverdage 


Om Os Behandlinger Skønhedstips Handelsbetingelser Fragt & Levering Kundeklub Webshc f @ 3 varer 


HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 


Gratis levering over a 7 a 14 dages fuld returret 
350 kr. 


PRODUKTER MÆRKER HUDPLEJE MAKEUP BEHANDLINGER indtast søgeord Q 


Forside > Mærker > Abhati 

Q Mærker 

ABHATI 


Se direkte link 


ABHATI 

Abhati Suisse er et hudpleje- og velværemærke, der er produceret i Schweiz, grundlagt af Anju Rupal, baseret på etisk 
tænkning og samtidig dybt forankret i den indisk-ayurvediske tradition. Selve ordet Abhati kommer fra sanskrit og betyder 
“Oplys din sjæl". 


1 solgt produkt betaler 1 måneds skolegang for 1 pige. 


Der er ikke fundet nogen varer ud fra de valgte kriterier 



BLIV INSPIRERET - Tilmeld dig nyhedsbrevet 


Indtast søgeord 



3 varer 


i 
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https://www.hellethorup.dk/bvlgari/ Her er der ingen produkter. 


<- 


0 B-* I G Cancel G Su X 0 Se din pens X 


hellethorup.dk/bvlgari/ 


Webmail 


Siden blev i X O Revitalash | X O Bvlgari parfi X Floral Laven X + 

☆ Q. ® ® 


O X 

r J O i 


Om Os Behandlinger Skønhedstips Handelsbetingelser Fragt & Levering Kundeklub Webshc f @ 


3 varer 


I alt: DKK 807,00 


HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 


Gratis levering over 14 dages fuld returret Levering 1-3 hverdage 

350 kr. 


PRODUKTER MÆRKER HUDPLEJE MAKEUP BEHANDLINGER 

Indtast søgeord 

Q 



Forside > Mærker > Bvlgari 

BVLGARI 

Den berømte italienske juveler Sotirio Bulgari åbnede sin første butik i Rom i 1884 og blev i 1950’erne meget kendt for sine 
smykker bl.a. takket være Hollywood-stjernen Elisabeth Taylor som sværgede til disse. Den første BVLGARI duft blev lanceret i 
1992. 


■ Mærker 

BVLGARI 

Blvgari Men 


Se direkte link 


Der er ikke fundet nogen varer ud fra de valgte kriterier 


BLIV INSPIRERET - Tilmeld dig nyhedsbrevet 


Indtast søgeord 



3 varer 


i 
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https://www.hellethorup.dk/bvlgari/ mangler under Drop Down menuen Mærker 


m \ ø i ¥ 

G Cancel G Su X 0 Se din pens X 

Webmail X Siden blev i X (J) Revitalash j X 

(J) Abhati skøn 

X 

?•* Floral Laven X 

+ 

O X 

<r -> C 

. IlflBIIHiBWMIIilM 




$d ☆ Q, C 

% C® 

□ u O i 


Om Os Behandlinger Skønhedstips 

Handelsbetingelser Fragt & Levering Kundeklub Webshc f (o) 

3 varer 

i 

1 alt: DKK 807,00 




HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 


Gratis levering over aa 14 dages fuld returret <£/ Levering 1 - 3 hverdage 

350 kr. 


PRODUKTER WMli:VA4:m HUDPLEJE MAKEUP BEHANDLINGER indtast søgeord 


Ling New York 

Escentric Molecules 

Miller Harris 

Rosebud 

Caudalie 

Philip B 

Shaveworks 

Iles Formula 

Vita Liberata 

Lernberger Stafsing 

Tan Luxe 

Revitalash 

Murad 

Nordic Superfood 

Abhati 

RAZspa 

Serum 8 


Youngblood 




Der er ikke fundet nogen varer ud fra de valgte kriterier 



https://www.hellethorup.dk/Checkout/Step3.aspx beder Chrome om forkert brugernavn. Skal helst være e- 
mail adresse, eller alias man selv vælger. Kan forhindre at kunder kommer igen, for det ikke er et intuitivt 
brugernavn, og dermed "gider" kunden ikke at oprette en ny konto, og/eller få tilsendt en mail med 
mulighed for at få brugernavn fremsendt, og/eller ændre det. 


0 | 


G Cancel G Suite - G Suite Admin X 

[3 Se din pensionsoversigt for SU X 


C A hellethorup.dk/Checkout/Step3.aspx 



Om Os Behandlinger Skønhedstips Handelsbetingelser Fragt & Levering Kundeklub W> 


X (J) Betaling X + 

☆ Q, ® % » 

X I 

Vil du gemme adgangskoden? 

Brugernavn Krigersvej 19. 3 sal. lejlighed 1 w 


O X 

vs O i 


LOG UD 


< 807,00 


Adgangskode 


O 


HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 


Gratis levering over s 
350 kr. 


Aldrig hverdage 


PRODUKTER MÆRKER HUDPLEJE MAKEUP BEHANDLI 


Adgangskoder gemmes på din Google-konto, så du 
kan bruge dem på enhver enhed 



1 

INDKØBSKURV 

2 

LEVERING 

0 

BETALING 

4 


KVITTERING 


Betaling 


Betalingskort 

Betalingen foregår på næste side via en sikker forbindelse. 



P Skriv her for at søge 



NÆSTE TRIN 


NÆSTE TRIN 


P X w o 


Leveringsmetode: 

Afhent i klinikken 

Afhent i butik 


RET LEVERINGSMETODE 


Faktureringsadresse: 

Kim Møller 

Krigersvej 19. 3 sal. lejlighed 1 
8000 Aarhus C. 


(J ^ m r- (fk 3 > 


0134 — 

DAN 

13-12-2019 25 
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Under kundeservice virker Instagram, Facebook og mail ikoner ikke. Det er mere intuitivt for forbrugeren. 


0 1 

1 n m I 

G Cancel G Suite - X 

PI Se din pensions* X 

^ Webmail (1) X 

O philip b Hånd W X 


<- 


C A hellethorup.dk 


☆ O, © © O 


O X 

U O i 


PRODUKTER MÆRKER HUDPLEJE MAKE UP BEHANDLINGER 


Indtast søgeord 


DNA - do not age - cellular 
youth extension 

Retinol Youth Renewal 

Serum, 30 ml 

Multi-Vitamin Infusion Oil 

Fer 700,00 

RazSpa Hånd & Body Lotion 

500 ml. 

Cryo 4 for 3 - 60 min. 

Fer 7.960.00 

DKK 750,00 

DKK 637,50 

DKK 525,00 

DKK 345,00 

DKK 5.970,00 

INFO/KØB 

INFO / KØB 

INFO / KØB 

INFO / KØB 

INFO / KØB 



OM HELLE THORUP 

Helle Thorup er uddannet kosmetolog og åbnede sin første 

KLINIK AARHUS 

Helle Thorup Klinik Aarhus 

KUNDESERVICE 

skønhedsklinik i Århus i 1984. Siden har hun været 

toneangivende i Danmark, når det kommer til hudpleje, 

Frederiksgade 1, 2. SAL, 8000 Aarhus C 

(Der er elevator i ejendommen) 

V. 

8618 39 00 

probiemhud og fantastiske produkter. Siden 2000 har hun haft 
klinik i Århus. Medarbejderne i klinikken er håndplukkede og 

Åbningstider: 

s« 

aarhus(3hellethorup.dk 

uddannet i vores specielle behandlingsmetoder fra Murad 

Medical Spa i LA. 

Mandag 10.00-18.00 

Tirsdag 10.00-18.00 

Onsdag 10.00-18.00 

@ 

Instagram 

Helle Thorup webshop er vores kunders mulighed for at købe 

alle vores fantastiske produkter online. 

Helle Thorups fysik butik og klinik findes i Aarhus. 

Vi ønsker alle en smuk og velplejet oplevelse 

Torsdag 10.00-18.00 

Fredag 10.00-18.00 

Lørdag 10.00-14.00 

Eller efter aftale 

f 

Facebook 


BLIV INSPIRERET - Tilmeld dig nyhedsbrevet 


Indtast søgeord 



0 varer 



P Skriv her for at søge 


^ mj 


0230 _ 
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https://www.facebook.com/hellethorupaarhus/ bør ændres til /hellethorupdanmark/ 


0 

n i 

G Cance 

[H Se din Q Indefr 

Q Superr 

Q Peiters 

[?J Din bc 

G blækp 

f Blækp Q Indstil! 

G Betalir 


O A facebook.com/hellethorupaarhus/ 

•fl hellethorup aarhus 




Helle Thorup 
Aarhus 

@hellethorupaarhus 

Startside 

Forretning 

Om 

Online Booking 
Videoer 
Billeder 
Opslag 

P Skriv her for at søge 


HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 





■ 

iA Synes godt om 

Følg 

A Del 

• • • 


C! 


Skriv et opslag ... 


Billede/video S Tag venner (°) Tjek ind 


Online (12 X + 

☆ Q, % & 


O X 

a O i 


I Kim Startside Opret 


Reservér nu 


© Send besked 


© 


4,8 ud af 5 • Baseret på 78 personers 
meninger 


j^Oiat (40) 


iiW 

K O 



© A B f. rfz DAN 


20:19 _ 
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https://www.facebook.com/hellethorupaarhus/ pop-up massagender testes kl. 20:17 




0 1 

1 ti* 1 

G Cance 

PI Se din 

51 Indefr 

3 Superr 

Q Peiters 

0 Din bc 

G blækp 

f Blækp 

t)> Indstil 

G Betalin 


C A facebook.com/hellethorupaarhus/ 

•£l hellethorup aarhus 




Helle Thorup 
Aarhus 

@hellethorupaarhus 

Startside 

Forretning 

Om 

Online Booking 
Videoer 
Billeder 
Opslag 

P Skriv her for at søge 


HELLE THORUP 

SKIN CARE FOR EVERY BODY 


1 




•A Synes godt om 

Følg 

tb Del 

• • • 



Skriv et opslag ... 


Billede/video & Tag venner (°) Tjek 


ind 


% o 


O X 

U O i 




Startside Opret 


Helle Thorup Aarhus 

20.17 


Hvad er den bedste gave 
til min kæreste? Max. 

700 kr. 


Hej Kim 
Tak for din 
henvendelse, vi 
besvarer den hurtigst 
muligt. 

Skønne hilsner, 

Helle Thorup Team 
Aarhus 


O Send besked 


aseret på 78 personers 


[Skriv en besked ... 

la tø 0} © 0 


r 


I Chat (40) 


K O 


si ene. *■ 


*3 

9 

■ ■ 

| 7- /V K> fa 4 DAN 2018 

Vt« 13-12-2019 TM; 


https://www.eadministration.dk/kunde/kundelogin.asp?klient=861&fbclid=lwARlPGiblofzAe84aT7l_kR40k 

76Tq$pleilCiunp0hR0Dxbwzib-iBdpyql4 . Her bør Kontakt os henvise til alle adresser og ikke kun Aarhus. 


m | 

m | 

1 ti* 1 

G Cancr 

0 Se di- 

3 Indef 

3 Supe 

Lj Peite 

0 Din b 

G blæk: 

f Blæk| 

0 Indst 

G Betali 3 Onlin 

3(1) H 3h. X 4- — 3 x 


O A eadministration.dk/kunde/kundelogin.asp?klient=8618ifbclid=lwAR1PGiblofzAe84aT7LkR4Ok76TqSp1eilCiunp0hR0Dxbwzjb-i... -fr O- ® (fø O S U tø i 


HELLETHORUP 


Helle Thorup 

Log ind med din e-mail-adresse eller mobilnummer nedenfor, også selvom du ikke har benyttet systemet før. 

E-mail eller mobilnummer 


Næste 


Kontakt os 

Følg OS 

Besøg os 

Helle Thorup Klinik 

Cl Facebook 

ft www.hellethorup.dk 

Frederiksgade 1,2.sal 

Tlf 86183900 

Instagram 





P Skriv her for at søge 
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https://spasupply.dk/ Der er fejl på alle SE ALLE VORES BRAND 

& ø ' &■* | G Cancel G Su X 0 Se din pens X O Webmail X Siden blev i X O Revitalash | X Forside - Sp X ♦ Floral Laven X + O 

<- -> C A spasupply.dk ☆ O © © I IA Q ’• 






BLOG 

OM OS 

Spa supply 

KONTAKT 


KURSER 


SE ALLE VORES BRANDS 


Vi repræsenterer mere end 15 brands, som spænder lige fra dufte til økologiske og 

højteknologiske metoder. 



BALDESSARINI 



eyes hps face 


NORDIC SUPERFOOD 



+45 70 22 45 75 



P Skriv her for at søge 
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Vælges der et Brand fra menuen SE ALLE VORES BRAND kommer denne side ved alle. 


m | 

0 1 

EL É 

G Cancel G Su X 

0 Se din pens* X 

^ Webmail X 

Siden blev i X 

0 Revitalash i X V Siden blev i i X 

?•* Floral Lavene X 

+ - O X 


<- -> C A spasupply.dk/om-spa-supply/vores-brands/baldessarini/ lir O © tø © ^3 O 


BLOG OM OS 



Spa supply 


KONTAKT KURSER 


Hovsa! Den side findes ikke. 


juni 2019 
maj 2019 


It looks like nothing was found at this location. Maybe try a search? 


marts 2019 


SE ALLE VORES BRANDS 


+45 70 22 45 75 
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2. Konklusion 

1. Flotte site. 

2. Brugervenlig. 

3. Mangler få opdateringer (se venligst ovennævnte). 

4. kosumentadfærden kan være frustrerende når der ikke er varer under et brand. 

5. Brugernavn bør ændres fra adresse til e-mail, eller et af forbrugeren valgte brugernavn. 

6. Begge to ovennævnte punkter 3, 4, 5 kan være tillidsvækkende. 

7. Alle forslag til rettelser er ikke omkostning tunge. 

3. Prøve køb 

• Test af www.philipb.com : 

o 2 x Floral Lavender Hånd Wash $68.00 
o 1 x Floral Lavender Hånd Creme $40.00 

• Total USD 108.- jf. ORDER SUMMARY (DKK 725,23 uden transport, moms og told) 

Se dokumenter: Philip B. Botanical Products International, Philip B. Botanical Products International, Philip 
B. Botanical Products International 

• Test af www.hellethorup.dk : 

o 1 Lavender Hånd Creme 350ml DKK 289,00 DKK 
o 2 Lavender Hånd Wash 350 ml. DKK 259,00 DKK 

• Total DKK 807.- jf. Indkøbskurv 

Se dokumenter: Indkøbskurv Helle Thorup, Levering Helle Thorup, Betaling Helle Thorup 
Prissammenligning: Det er billiger at handle på hellethorup.dk fremfor philipb.com. 
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Test mail 

Denne mail er sendt til aarhus@hellethorup.dk . 


g] <9 ^ Hjælp!!! - Meddelelse (HTML) 


Filer Meddelelse Indsæt Indstillinger Formatér tekst Gennemse Hjælp Q Fortæl mig, hvad du vil foretage dig 

fx Kiip 

Sæt [fe Kopiér 

ind v ^ Formatpens 


Udklipsholder 


< 1 

3> 

> 

iii 

til 

it> 


R 

pS 

0 fe 

[2? 

f® Opfølgning v 

0 

f k u|^£vA~|=: = :=|«^= 

Adressekartotek Kontrollér 

Vedhæft Vedhæft Signatur 

j Høj prioritet 

Diktér 




navne 

fil v element v 

V 

4, Lav prioritet 

V 

Grundlæggende tekst 



Navne 

Inkluder 


Mærker 15 

Stemme 



Til 


aarhus@hellethorup.dk 


Cc 

Emne 


Hjælp!!! 


Hej med jer, 

Jeg er ved at komme lidt op i årene, og jeg vil gerne vide hvilken creme jeg skal bruge, for at komme til at se lidt yngre ud? 
Kan i også hjælpe mig med at finde en jule gave til min kone (hun er 46 år), som vil glæde hende, ja, næsten alle kvinder © 
VH/Kim 

PS. I må gerne ringe hvis I har brug for det: tlf.: 40 50 11 99 



P Skriv her for at søge 


Hi 


H — □ 
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4. Det anbefales følgende: 

• At vælge en ny platform for www.hellethorup.dk hvor Total Concept Web Appearance indføres for 
at styrke salg, effektivitet, omkostninger, kundeservice og kunderelationer, og/eller at 
www.hellethorup.dk renoveres samt analyseret, og der vælges Bitrix24 eller tilsvarende 
kundeplatform. 

• At ændre kundeservicemailen fra aarhus@hellethorup.dk til support@ hellethorup.dk, 
info@hellethorup.dk eller kundeservice@hellethorup.dk, da det sender et forkert signal. 

• At der sættes en CRM-software for Support, Sales, og Customer engagement, samt Customer 
Support Ticket System og Support Platform, for at opnå bedre kundetilfredshed og mersalg, som 
kan operere med nuværende lager og økonomi system ERP. 

• At sætte en automatisk respons mail op, hvor der har været afbrudte køb. Se dokument: Philip B. 
respons mail. 

• At lave min. 4 testkøb hver mdr. på www.hellethorup.dk og rapporterer i database. 

• At lave min. 4 testkøb hver mdr. hos konkurrenter og rapporterer i database. 

• At lave 10-15 Ghost Shopping på service mail, med bestemte problemstillinger og målsætning for 
op- og mere salg. 

• At efter en responstid på 144 min. på henvendelse på Facebook, udliciteres denne opgave til et Call 
Center, med øje for international handel, da tidsforskellen er meget divergerende. 

• At udvikle et stærkt SEO-koncept for at forøget omsætning på www.hellethorup.dk 
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• At købe www.hellethorup.com som ikke registreret af andre på nuværende tidspunkt, så der 
opfordres kraftigt til at købe det øjeblikligt, efter rådgivning. Nationalt- og Internationalsalg er 
lukrativt, da fremtids prognoser er særdeles positivt for personlig pleje *). 

• At der oprettes en afhængig URL til online outlet, da der er mulighed for at indhente nye markeder, 
og at der kan sælges vare i et andet navn uden at påvirke www.hellethorup.dk profil, på en negativ 
måde. Indkøbskanaler er etableret jf. mange års erfaring i segmentet. 

*) Det anbefales at oprette selskabet i et andet land end Danmark. Malta, Island of Man. Hong 
Kong (eller tilsvarende) ville være et godt valg, da der forligger en anden lovgivning om 
oplysningspligt, selskabs struktur, juridisk direktør, bestyrelse og skatteforhold. Isf.: 
o At vare kan flyttes over handelsgrænser med et faktureret tab. 
o At der er mulighed for tilbagebetaling af moms, hvis selskabet oprettes uden for EU. 
o At det er muligt for at sælges konsulent timer selskaberne imellem, 
o At toldtariffen på personlig pleje er laver i en række lande, 
o At kan der oprettes en fond med sigte på generationsskifte og formueplacering. 

• At www.hellethorup.dk tilknyttes G Suite fra Google, for at optimerer analyse muligheder for oplagt 
salg, og maksimering af omsætning. 


5. Responderende resultater: 

• Mail sendt den 13.decemner 2019 før åbningstid er ikke besvaret, og dermed ikke et salg, selvom 
købspræferencer er særdeles store. Undertegnede reagerede med vilje ikke på opkald fra 
www.hellethorup.dk . Ringede tilbage efter 30 min. Undertegnede oplyste at der var forsøgt en 
kontakt via telefon, men vedkommende ved ikke hvad det var vedkommende. Lovede at vende 
tilbage - hvilket ikke er tilfældet 12/14/2019 9:42:03 PM. Se dokumenter: Mail-til-helletorup.dk 

• Henvendelse etableret via Facebook kl. 19:30, 13. december 2019, ved teksten om: "Hvad er den 
bedste gove til min kæreste? Max. 700 kr.” velviden at det er fredag, men på Facebook er det en 
god idé at oplyse svarsintervaller: åbningstider, weekend og helligdage. Svar kl. kl. 23:44,13. 
december 2019: "Hej Kim Det er jo selvfølgelig en individuel sag, men vil umiddelbart anbefale dig 
at købe et gavekort på beløbet 700 kr., da hun selv kan vælge hvilken behandling hun vil have, og 
ellers er vores Murad Pure ansigtsbehandling på 50 minutter til 695 kr. hvor vi skræddersyr en 
ansigtsbehandling til hendes hudtype og behov © Venligst Simon / Helle Thorup Team". 
Responstiden er 414 min. Som ikke overholder det forventede for nethandel, men flot taget i 
betragtning af tidspunktet på dagen. 
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6. Forbehold 

• Der er ikke brugt analyseværktøjer, men kun udelukket manuelle opslag. Derfor kan det anbefales 
at bruge Analysearbejde 100%. 

• Testefejl, udsolgt varer, dato opgivelse, gyldighed af indsamlet informationer, udførte arbejde er på 
ingen måde indikation for fremtidigt samarbejdes prisniveau. 

• Rapporten er udarbejdet ud fra princippet No Cure No Pay, og derfor forventer der ingen betaling 
for udført arbejde fra flg.: 

Eurofox ApS CVR-nr 15472480 CVRP-nr 1000929566 - Gothersgade 43,1123 København K 
Thorupgaard Holding A/S CVR-nr 26385571 CVRP-nr 1008850441 - Avedøreholmen 78 A, 2650 
Hvidovre 

Helle Thorup CVR-nr 29535086 CVRP-nr 1018003224 - Gothersgade 43,1123 København K. 

Helle Thorup City Spa ApS CVR-nr 29535086 CVRP-nr 1012270778 - Frederiksgade 35, 8000 Aarhus 


Ønskes det for et eller flere af de ovennævnte selskaber, at gøre brug af rapporten vil salæret være: 

USD 7.780.-*/DKK 52.100.- eksklusive moms 

*(der skal ikke svares Amerikansk moms/VAT.) 


Ønskes det at udvikle et evt. samarbejde som kan danne grundlag for flg.: 

• At optimerer www.heletrhorup.dk . 

• At opsætte Total Concept Web Appearance. 

• At rådgive ved migrering www.hellethorup til ny handelsplatform. 

• At opsætte analyse miljø for onlinesalg, optimering af salg, konsumenttilgang, samt 
konsumentadfærd. 

• At udvikle salg og markedsføring på lang og kort sigt. 

• At optimere SEO og general fremfærd på internettet, herunder Facebook, Instagram, twitter, 
Pinterest o.l. 

• At udarbejde budget og omkostninger der er knyttet til www.hellethorup.dk og øvrige førnævnte 
selskaber 

• At udarbejde slagsmål jf. koncern budgetter, herunder synliggørelse af afgørende nye udgifter, og 
indtægter. 

• At være rådgiver ved investering og udvikling af www.hellethorup.com og Outlet, herunder 
indtrædelse som juridisk ansvarshavende i opbygning af international selskabsstruktur. 
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7. Prisliste 

• Deltagelse ved bestyrelsesmøder - ingen juridiske ansvar* 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved repræsentantskabsmøde - ingen juridiske ansvar* 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved Non Governmental Organization (NGO) 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved samarbejde med Handelshøjskolen i Aarhus, Københavns-, Aarhus-, Syddansk, og 
Aalborg Universitet 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved samarbejde med SEAD kapital, Offentlige Investering, Investeringsfonde og Private 
Investorer - lokalt, nationalt og internationalt. 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved direktionsmøde- ingen juridiske ansvar* 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved bank-, revisor og bankmøde - ingen juridiske ansvar* 

USD/DKK 480.-/3.200.- 

• Deltagelse ved kundemøder* 

USD/DKK 430.-/2.860.- 

• Deltagelse ved personaletræning/motivering* 

USD/DKK 430.-/2.860.- 

• Deltagelse ved koncept udvikling 
USD/DKK 300.-/2.010.- 

• Deltagelse ved analyse salg 
USD/DKK 430.-/2.860.- 

• Deltagelse ved markedsføringsudvikling, idé som kreativ 
USD/DKK 300.-/2.010.- 

• Deltagelse ved analyse omkostning 
USD/DKK 430.-/2.860.- 

• Deltagelse ved budgetudarbejdelse* 

USD/DKK 430.-/2.860.- 

• Deltagelse ved budgetplanlægning* 

USD/DKK 430.-/2.860.- 

(* Timeprisen er eksklusivt forberedende arbejde) 

• Oversættelse til EU landes sprog og jf. national lovgivning, samt US Engelsk i forbehold til delstats 
lovgivning ved Delaware court, og er dermed dækket af ansvarsforsikring. 

USD/DKK 700.-/4.680.- 

Timepriserne er eksklusive moms ved handel med Linkgo/ZOEMOE Holding ApS./Ltd. 

Afregning foregår i den valgte valuta valgt af Linkgo/ZOEMOE Holding ApS./Ltd. 

• Udgifter ved rejseomkostninger pålægges 6,6 % fakturering. 

• Udgifter til kørsel i vores køretøj afregnes med kr. 8,86 pr. kørt kilometer. 

• Øvrige udlæg pålægges 11,5 %. 
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Linkgo/ZOEMOE Holding ApS./Ltd. er underlagt tavshedspligt i forhold til vores klienters sager. Vi 
behandler alle oplysninger, som vi modtager af eller om vores klienter, strengt fortroligt. 


8. Rettigheder 

• Ingen af ovennævnte passus, formuleringer, konklusioner, synliggørelser, resultater og oplysninger, 
må på ingen måde bruges delvis eller i helhed, før en af ovennævnte firmaer har betalt ud fra No 
Cure No Pay princippet. Ønskes der ikke at indgå en aftale, må ingen af ovennævnte selskaber, på 
ingen måde, gøre brug af rapporten #230567. REF# State of Delaware, Commerce and Trade, 
Subtitle - Uniform Commercial Code ARTICLE 1-12 


9. Om Kim Zoéga Møller 


RESULTS-DRIVEN PROFESSIONAL 

Developing Focus, & Providing Tactical Business Solutions for Successfully Driving 
Measurable Success 


CORE STRENGTHS 


■ Develop and carry out highly successful market development strategies. 

■ Implement sustainable partner strategies, marketing strategies, and business 
models. 

■ Navigate complex political and potentially competitive process of customer sales 
and partnerships. 

■ Create targeted presentations, value propositions and papers for various audiences 

■ Establish on-target marketing messages, image, Communications, and programs. 

■ Attrået, train, & motivate highly skilied business development and marketing 
professionals. 

■ Exceptional communicator with strong negotiation, problem resolution aptitude. 

■ 20 years high marketing, technology software and business development. 


MARKET EXPERIENCE 

Kim Zoéga Moeller is founder of KMF ApS. at the age of 18, Belogi Aps. MacPac ApS, Noviceli 
A/S, Multisize A/S, ADX Acrossmedia A/S, Wasppipe ApS. and Trapcompany A/S. Overseas 
companies are not disclosed under the Disclosure Act. Kim believes that business 
development should be open to and engage with the world around it, creating new ways 
with which to interact with costumer and its consumers. 
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Specialties: UNIQUE ABILITIES Referendum from Kim Zoéga Moeller 

■ Evaluate a market opportunity, cut through the noise, and put the right pieces 
together to get things rolling in days. 

■ Have the personality to deal with people at all levels: executives, developers, 
financiers, marketers, and end user clients. 

■ Is the kind of person "who makes it happen", which is important for companies 
that need to create real activity quickly. 

■ Extensive experience with several market segments enables strong relationships. 
internally and with third parties. 

■ Mr Kim Zoéga Moeller is disabled and therefore only meeting by appointment. 

Article Bøersen - Danish Financial Paper: Borsen artikel, Kim-i-bo . 

Se I øvrigt: www.zoemoe.dk 
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